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 .دراسة الهيكل التنظيمي لإدارة خدمات الجامعة:عنوان البحث 
 

 University Campus تعتبر إدارة خدمات الجامعة أو خدمات المدن الجامعية:الوصف
Services dept  وينعكس قصور . من الادارات المساندة للعملية التعليمية بالجامعات

الأداء بشكل أو آخر بهذه الادارة نتيجة لنقص في الموارد المخصصة لها أو في ضعف 
كفاءة العاملين بها على سير العملية التعليمية مما يؤثر في عطاء عضو هيئة التدريس 

ومن هذا المنطلق ولأهمية الدور الذي تؤدية . وبالتالي على التحصيل العلمي للطالب 
هذه الأدارة والمتمثل في الخدمات المتعددة التي تقدمها للطالب وعضو هيئة التدريس 

والفئات الأخرى بالجامعة يأتي هذا البحث بهدف دراسة الهيكل الإداري والتنظيمي لهذه 
الإدارة في وضعها الحالي للتعرف على قدرة هذا التنظيم على مواجهة متطلبات الوضع 
الحالي والمستقبلي الناتج عن النمو المتزايد في حجم ونوع الخدمات الجامعية المطلوب 

ويتضمن هذا التقرير عرضاً لأدبيات  .تقديمها أخذاً في الإعتبار القيود المالية والبشرية 
البحث وطريقة التحليل بالإضافة إلى عرض لنتائج الاستبانة المقدمة للعينة المختارة من 

كما يتضمن تقديم عدة مقترحات على ضوء هذه . العاملين في إدارة خدمات الجامعة 
النتائج تهدف في مجملها إلى رفع مستوى العمل في الأقسام المختلفة في إدارة خدمات 

 .الجامعة 

 بحث مدعم:نوع البحث

 1409:سنة البحث

 Wednesday, April 30, 2008:تاريخ الاضافة على الموقع

 

 :الباحثون
 

البريد الالكترونيالمرتبة العلميةنوع الباحث)انجليزي(اسم الباحث )عربي(اسم الباحث 
  باحث رئيسي محمد الصادق بن عبد االله الجفري

 دكتورباحث مشارك فرحات علي بيرني

 دكتورباحث مشارك فيصل ابراهيم اسكندراني

 دكتورباحث مشارك محمد علي حسن اخوان

 الصفحة الرئيسية

 نبذه عن البحوث

 قائمة الروابط

 صفحة العمادة المحدثة

 الأبحاث

 دليل المنسوبين


